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15日，“3·15”消费者权益日暨“品质
消费·美好生活”宣传活动在老城永隆广
场举行。市保险行业协会组织全市 21
家保险公司及部分保险中介机构参加了
此次活动。

“老人家，您好，我是广元保险行
业的工作人员，您对保险了解吗？我
们将全程为您讲解保险知识。”活动现
场，市保险行业协会、21家保险公司及
部分保险中介机构还设立了宣传点，接
受过往群众的咨询，为保险消费者解疑
答惑、排忧解难。期间，市工商局、市质

监局、市保护消费者权益委员会、中国
人民银行广元市中心支行等部门负责
人以及市保险行业协会相关负责人现
场参观指导了各宣传点。保险行业协
会相关负责人表示，保险是规避风险
的有效措施，要向更多的社会公众普
及保险知识，才能提升其规避风险的
能力。各保险机构要在宣传上下硬功
夫，进一步加大宣传力度，主动作为，
全力做好保险消费者维权工作，在保
险行业内形成主动为保险消费者维权
的良好氛围，并充分认识到保护保险

消费者合法权益的重要性，全力做好
“3·15”宣传工作。

此外，活动当天，泰康人寿广元中心
支公司还开展了理赔活动，现场为客户
支付了100万元的理赔金。

此次“3·15”消费者权益日宣传活
动的开展，既向社会充分展示了我市保
险行业有责任、有担当的良好形象，同
时也向广大消费者表明了全市保险行
业主动维护保险消费者合法权益的坚
定决心。

（王伯韬）

让品质引领时代 做诚信合规保险
市保险行业扎实开展“3·15”消费者权益日活动

近日，中国银行广元分行召开扶贫
工作专题会议，深入学习了 2018年脱贫
攻坚“春季攻势”动员大会精神，分享了
利州区和剑阁县迎接省级考核验收、国
家第三方扶贫成效评估心得体会。结合

“作风纪律深化年”活动组织第一书记重
温了“第一书记‘十条禁令’”，学习了“脱
贫攻坚作风建设‘八不准’”“进一步严肃
脱贫攻坚纪律八条要求”以及 2018年度
全市脱贫攻坚工作要点等内容。

会上，该行派驻贫困村、非贫困村五

位“第一书记”总结了2017年扶贫工作情
况，结合各村特点谈了2018年工作思路，
并对扶贫工作开展过程中遇到的困惑、疑
虑谈了自己的想法和建议。同时表示，将
尽职履责，积极支持配合乡镇、村支两委
务实开展工作，圆满完成扶贫任务。

最后，该行负责人强调，打好脱贫攻
坚战是党的十九大提出的三大攻坚战之
一，对如期全面建成小康社会、实现第一
个百年奋斗目标具有十分重要的意义。
该行定点帮扶的贫困村利州区清河村、剑

阁县荣光村去年分别迎接了省级考核验
收和国家第三方扶贫成效评估，尽管取得
了不错的成绩，但还要清醒认识打赢脱贫
攻坚战面临的任务的艰巨性，做到不放
松、不停顿、不懈怠；坚决响应党的号召、
决策、部署，践行中行社会责任；坚决按照
地方党委政府的工作要求，高标准做好定
点帮扶工作；坚决克服一切困难，将帮扶
工作做实、做细、做到位；坚决提供强有力
的后勤保障，为“第一书记”开展工作解决
后顾之忧。 （张勇）

中国银行广元分行

召开扶贫工作专题会议

15日，中国平安人寿保险广元中心
支公司开展了以“品质消费，美好生活”
为主题的“3·15”宣传活动。

活动现场，该公司员工身着整齐的
职业装，佩戴统一绶带，以饱满的精神
面貌、良好的职业形象、热情的服务态
度为过往群众提供咨询，发放宣传资
料。同时，公开该公司的服务承诺与维
权电话，详细解答咨询者提出的承保、
理赔和保险产品售后服务等问题，让群
众切实感受到保险行业的诚信品质以
及对消费者权益保护工作所作出的
努力。

（杨绿薇 摄）


