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本报讯（记者 梁译）19日，市卫健委
召开全市医疗管理工作会，全面总结
2018年医疗管理工作，部署2019年医疗
管理工作重点，推动全市医疗服务高质
量发展。

2018年，全市医疗管理工作紧紧围
绕“深化医疗改革，优化医疗服务，推进
高质量发展”这条主线，通过全面实施高
质量发展工程、加强医疗质量管理、提升
医疗服务能力、提高教学和科研服务能
力、完善急诊急救保障体系、加强民营医
疗机构管理等措施，全市医疗卫生整体
实力大幅提升，医药卫生体制改革有了
新进展，健康扶贫工作取得新成效，卫生
健康服务水平显著提升，川陕甘结合部
区域医疗中心建设突现新突破，医疗健
康事业发展实现新跨越，形成了医疗、公

卫、医养和“互联网+医疗”四大支撑体
系，加快了川陕甘结合部区域医疗中心
建设进程。

会上，市卫健委党组书记、主任袁明
胜表示，医政管理是医疗卫生工作的基
石，是医药卫生体制改革成功的重要前
提。要求全市卫生健康工作坚持围绕中
心、服务大局，始终把加强全系统党的政
治建设、思想建设、组织建设、作风建设、
纪律建设摆在首位，压紧压实“两个责
任”，树牢“四个意识”，坚定“四个自信”，
坚决做到“两个维护”。全面加强公立医
院党的建设，全面启动三级公立医院绩
效考核，全面推动改革创新，持续提高医
疗服务质量，协调推进深化医药卫生体
制改革，持续推动医疗卫生高质量发展，
落实医疗机构差异化发展战略，加快推

进川陕甘结合部区域医疗中心建设。
会议要求，加快推进川陕甘结合部

区域医疗中心建设工作。编制建设川陕
甘结合部区域中心建设规划、实施意见
和工作方案。充分发挥“四大高地”引领
作用，推进县域医疗中心和副中心建
设。编制市级重点专（学）科建设规划，
加快差异化发展进程。启动“十四五”卫
生健康事业发展规划编制。推进川东北
区域卫生健康工作协同协调发展。

推动医疗机构高质量发展。全面加
强大型医院党的建设、科学管理、优质医
疗服务、医疗质量管理、拔尖人才团队、
尖端医疗技术、厚植特色文化、强化服务
保障等工作。全面提升县级医院维护公
益性，提升管理水平，保障医疗质量，改
善医疗服务，加强学科建设，夯实人才队

伍，增强医院文化凝聚力，完善支撑保
障。全面推动基层卫生实现机构规范
化、流程便捷化、功能差异化、业务信息
化和管理一体化，持续改善服务，提升常
见疾病诊治能力。

推动健康服务业高质量发展。进一
步完善促进民营医疗服务等健康服务业
发展的政策措施，推动相关部门在民营
医院立项、准入、建设、运行和发展等方
面形成保障合力，促进民营医疗服务配
套政策落地落实。完善民营医疗机构审
批和监管机制，提升民营医疗机构管理
服务水平。加快大数据、穿戴设备、云计
算、物联网、5G 等数字技术、人工智能与
健康服务业融合发展，大力培育健康服
务业新型业态。

以高质量发展为抓手
开创全市医疗管理新局面

本报讯（盛斌 记者 梁译）19日，市
卫健委组织召开全市妇幼健康工作培训
会，深入贯彻落实全省妇幼健康工作会议
和全市卫生健康工作会议精神，全面总结
2018年全市妇幼健康工作成绩以及存在的
问题，通报分析2018年全市孕产妇死亡评
审情况，安排部署2019年各项工作任务。

培训会上，市妇幼保健院院长张伟
围绕妇女儿童健康、妇幼健康服务、妇幼
体系建设、重大任务落实、妇幼健康宣
传、科技工作、存在的问题与挑战、政策
建议等方面情况，就全市“两纲”监测统
计指标与妇幼健康事业发展作了报告。

当前，全市妇幼体系能力建设全面提
质，基础设施建设整体推进，机构建设达标

上等，医联体建设纵深推进；母婴安全保障
不断强化，急救网络持续完善，高危管理逐
步规范。2018年，全市共筛查高危孕产妇
7926例，高危孕产妇管理率100%，高危孕
产妇住院分娩率100%；妇幼健康服务水平
不断提升，出生缺陷防治持续加强。

培训会指出，2019年是新中国成立
70周年，也是实现“两纲”和“十三五”规划
纲要目标、决胜全面建成小康社会的关键
一年，更是谋划下一个 10年规划的奠基
之年。各县区、各单位要紧紧围绕全市卫
生健康中心工作，以维护妇女儿童健康为
主线，突出重点，坚守底线，强化短板，促
进发展，持续改善妇幼健康服务，提升妇
幼健康水平，全力保障妇女儿童健康，着

实抓好2019年妇幼健康工作。
培训会强调，要继续把母婴安全作为

妇幼健康工作的重中之重，严防死守，全
力维护每一位孕产妇和新生儿的生命健
康，全力保障母婴安全。加快基础设施建
设，促进高质量发展，分类指导参与医联
体建设，聚力补齐妇幼健康服务体系短
板。健全出生缺陷防治网络体系，认真落
实三级预防措施，筑牢屏障，强化出生缺
陷综合防治。以妇女儿童健康需求为导
向，优化服务，增强群众获得感。提高政
治站位，始终把脱贫攻坚作为最大的政治
责任和民生工程抓紧抓实，助力妇幼脱贫
奔康。坚持不懈地抓好行业监管，树好行
业风气，全面加强妇幼行业作风建设。

我市开展妇幼健康工作培训

本报讯（李冬）17日至 19日，市第
三人民医院帮扶组一行赴旺苍县双汇
镇莲花村、汶水村、金龙村开展了脱贫
攻坚“大走访、大排查、大整改、大提升”
活动。

“扶贫政策是否落实”、“帮扶措施
是否精准”、“家庭收入情况如何”……
活动中，该院党委书记、院长罗镔带领
结对帮扶责任人走村入户。每到一户，
结对帮扶责任人紧紧围绕“两不愁三保
障”和政策落实、产业发展等情况与群
众深入交谈，并结合走访发现的问题与
镇、村干部研究解决办法。

该院结对帮扶责任人对结对帮扶
村所有贫困户和重点户进行全覆盖走
访，同步开展政策宣讲和业务培训，深
入排查结对帮扶村在考评督导及各级
巡视巡察反馈问题整改、扶贫项目资金
管理、群众诉求化解等方面存在的问
题。更加精准地对标补齐脱贫短板，进
一步推动脱贫攻坚政策落实、工作落实
和责任落实。

活动中，该院向结对帮扶村捐赠了
精准扶贫集体经济帮扶资金 30000元，
结对帮扶责任人还为 82户建档立卡贫
困户送上大米、食用油等生活物资。

市第三人民医院

“大走访、大排查、大整改、大提升”助脱贫

本报讯（记者梁译）16日，全市2019
年卫生健康综合监督工作会在市卫健
委召开。会议传达了全省卫生健康监
督执法会议精神，分析了当前面临的形
势和发展机遇，安排部署了2019年重点
工作。

会议总结并通报了 2018年度全市
综合监督执法工作情况。2018年，全市
卫生健康综合监督执法工作围绕社会
关注热点，以问题为导向，以专项整治
为抓手，突出监督重点，有序推进医疗

“三监管”、“双随机、一公开”，服务社会
民生，保障公共卫生安全。高效开展母
婴保健打击“两非”、中医药专项执法、
省运会保障、省采供血（临床用血）教学
培训示范基地建设、采供血机构分类监
督试点和医疗废物处置等工作。查处、
办结各类卫生计生违法行为 482件，受
理各类投诉举报164件，并全部办结，处
罚金额达 77.97万元，维护了人民群众

健康权益。
会议指出，今年是医药卫生体制改

革10周年，是全面建成小康社会关键之
年。全市卫生健康综合监督执法工作
需进一步强化党风廉政建设和作风建
设，改革完善综合监管制度，纵深推进
医疗“三监管”，加强行业信用体系建
设；加大专项整治力度，严格医疗服务
和血液安全监督，深化公共卫生监督，
加强学校环境、传染病防控监督检查，
扩大对农村地区集中式供水单位的监
督覆盖面，加强传染病防治监督，强化
职业卫生监督，高质量开展“双随机、一
公开”；提升行业监管能力水平，打造

“3+2”监督网络，夯实监督执法网底，强
化执法能力提升，规范监督执法能力，
加强全市卫生计生监督机构绩效考核，
促进全市卫生计生监督执法机构规范
化建设，推动全市卫生健康监督事业不
断开创新局面。

全市卫生健康综合监督工作会召开

本报讯（郭映斌）“前期你们在腔镜
下开展了哪些手术？”“肿瘤切除微创手
术中开几个孔？用多长时间完成手术？”
近日，成都市妇女儿童中心医院院长林
永红一行，对市妇幼保健院进行了考察，
深入落实对口支援“传帮带”工作。

考察期间，林永红介绍了成都市妇
女儿童中心医院学科建设情况，对市妇
幼保健院发展概况、学科建设、人才梯
队、新技术开展等情况进行了详细了
解。市妇幼保健院院长张伟、副院长高
玉华分别就考察组关切的话题进行了详
细介绍，并就近三年来的帮扶工作成效、
下一步努力方向和具体需求作了汇报。

在 2016-2017 年“ 成 广 合 作 ”及
2018-2019年对口支援期间，两院建立
了良好的合作机制，成都市妇女儿童中
心医院帮助市妇幼保健院推广了“早产
儿高流量鼻导管供养技术”“早产儿袋
鼠式护理”“新生儿血小板输注”等适宜
技术，开展教学查房、讲课20余次，参与

指导抢救危重新生儿8例次，带教4人，
使急危重症新生儿得到及时有效救治，
同时使新生儿科在制度建设、科室管
理、业务技术水平等多方面有了较大
提升。

林永红表示，成都市妇女儿童中心
医院将深入贯彻落实省委“一干多支、
五区协同”发展战略及省卫健委对口支
援“传帮带”工作要求，在未来 3到 5年
时间内，帮助市妇幼保健院做大做强妇
女保健、儿童保健、新生儿科、妇科、产
科、儿科等。其中，普儿科在呼吸系统
疾病外选取 1至 2个专业重点进行打
造；妇科在腔镜技术方面取得长足进
步；在专科建设上，重点在儿童保健方
面突破，争取在年内建成市级重点专
科；在医院等级创建上，将根据需求派
出专家团队指导，包括基线评估、制定
详细工作方案、按照时间节点推进等，
确保“三乙”复评和“三甲”创建工作取
得实效。

找准发力点 全力传帮带

本报讯（记者 梁译）15日，国家卫健
委脑卒中防治工程委员会专家李天晓一
行5人，在对市中心医院国家高级卒中中
心建设情况进行专项检查督导后认为，
市中心医院卒中中心建设走在川内其他
地区前列。

市中心医院副院长石平就该院卒中
中心建设情况向专家进行了汇报。集中
听取汇报后，专家组走进神经外科、神经
内科、急诊科、介入科、康复科、影像科、放
射科等临床科室，通过现场查看、抽查病
例、访谈等方式，详细了解该院脑卒中早
期筛查工作开展情况。同时查看了重症
监护室，抽查了溶栓病人病历和脑卒中病
人随访管理，对该院卒中管理体系建设与
运行、脑卒中绿色通道、专业多学科协作、
脑卒中健康与随访管理、脑卒中信息化建
设等情况展开全方位的督导指导。

市中心医院卒中中心于 2015年 5月
正式启动筹建，同时启动了急性脑卒中
救治绿色通道，建立了由神经内科、急诊
医学中心、神经介入治疗组、康复科、神
经外科、心血管科、医学影像科、检验科
多学科专业人员组成的卒中单元。经过
历时2年的建设，于2017年8月正式通过

国家卒中联盟验收，并被授牌，于2018年
启动国家高级卒中中心建设。

卒中中心建成后，该院开通了脑卒中
绿色通道，使患者在“黄金6小时”内得到
有效治疗。同时，率先在川北地区开展了

急性缺血性卒中使用新型溶栓药物RTPA
（阿替普酶）静脉溶栓、脑血管介入指导下
的动脉溶栓、机械取栓。目前，该院缺血
性卒中诊疗水平已跻身省内前列。

卒中中心建成以来，该院平均门诊治

疗时间（DNT）由120分钟缩短至60分钟之
内，平均住院日由32天下降至13天。卒中
中心的成功建设，降低了患者死亡率、致残
率，提高了患者的生存质量；有效提升了医
院整体实力，进一步密切了区域内医疗机
构相关专科之间的联系，顺势建立卒中专
科联盟，为区域内群众提供了健康保障。

“综合各位专家检查后反馈的情况
来看，广元市中心医院卒中中心整体水
平走在了川内前列……”督导反馈通报
会上，专家组对市中心医院高度重视高
级卒中中心建设以及取得的成果给予了
充分肯定，认为该院卒中中心管理体系
健全，设施设备先进，专业学科紧密协
作，绿色通道通畅，信息化建设良好。同
时，对卒中中心存在的不足提出了建设
性意见。希望该院进一步改善救治环
境，加大设备投入，扩大对外宣传，加强
卒中病人筛查，提高救治效率，切实降低
卒中病人致死致残率。

市中心医院负责人表示，该院将认真
梳理专家的意见和建议，加大投入，优化
流程，补齐短板，提高效率，扎实推进卒中
中心建设，进一步缩短救治时间，提高卒
中病人救治效率，降低病死率致残率。

国家卫健委脑卒中防治工程委员会专家组：

“广元市中心医院卒中中心建设走在川内其他地区前列”

“我要找你们医院领导反映情况……”
11日刚上班，一位坐在轮椅上的老

奶奶被推进护理部办公室。奶奶说，她
要找医院领导反映情况。

听了奶奶的话，护理部工作人员心
里咯噔了一下，忙着安慰她。

“我不是来告状的，我是来给心内
科二病区护士送感谢信的。”奶奶一边
说一边将手中的一封感谢信递到护理
部副主任何燕手中，还一个劲地夸赞该
科的护士，“医生护士很团结，医德高
尚，对病人态度好，就像我自己的儿
女。我要感谢他们，送东西他们又不
收，只有写封感谢信来表达我的感激之
情！”

老奶奶姓李，今年 72岁。在护理
部，她讲述了十几年来在市第一人民医
院心内科的就医故事。

李奶奶虽然年迈，但她能一一说出
心内二科所有医生和护士的名字。朴
实的话语间，无不透露出李奶奶对市第
一人民医院心内二科全体医护人员的
感激与赞美。

李奶奶说，她 3月 28日因“冠心病
支架置入术后、糖尿病”入院，由于长期
受病痛折磨，加之儿女在外地工作，每
次生病住院都是独自一人，就养成了古
怪的坏脾气，对医生护士总是很挑剔，

尤其对护士不友好。心内二科护士长
范玲红每天都会挤出时间去关心她，陪
她谈心，还听到范玲红告诉科室小护
士，病人住院心情肯定不好，大家要将
心比心，多站在病人的立场考虑问题，
不要把自己的不良情绪带到工作中
来。由于心功能不好，输液速度较慢，
每天午饭时间还在输液，范玲红每天都
会帮她买饭，把饭送到床旁，隔几天还
会给她买一些水果。

夸完护士长后，李奶奶还夸了护士
王桀龙。她说自己常年住院，血管细且
脆，穿刺难度极高，在其他医院住院都
害怕输液，但小王输液时十分耐心细
致，每次都“一针见血”。科室的护士姐
妹们也很关心她，主动了解她的需求，
扶她上厕所，为她交住院费用……这些
都是很小的事，但就是这些小事，却温
暖了李奶奶的心灵，驱散了她的孤独。
她也因此有了笑容，渐渐地喜欢上了这
群可爱的护士们，并依赖她们，信任
她们。

一封没有华丽词语的手写感谢信，
是对医护人员所有付出的充分肯定，更
是一种激励，激励更多的医护人员为患
者提供更加优质的服务。创优无止境，
服务无穷期。优质服务，永远在路上！

（任静）

细心呵护胜似亲人
诚挚谢意回报真情

本报讯（高尚辉）在严厉打击欺
诈骗保工作中，日前，昭化区医保局举
行医保定点机构法律法规培训会，对
辖区内定点医药机构进行相关法律法
规条款、医保政策培训，切实强化医疗
保障基金监管，切实保障基金安全。

培训会要求定点医药机构严格遵
守国家相关医疗卫生法律法规，严格
执行市、区医保局各项管理办法和规
章制度，全面履行定点医疗机构的医
保服务协议，依法执业，规范操作，自
觉接受各级医保局的监管，为患者提
供快捷、方便、满意的补偿服务，自觉
维护参保人员看病就医权益。

“通过此次培训，我们更加清楚地
认识到哪些是不可触碰的‘高压线’。”
参训人员纷纷表示，通过培训，进一步
加深了对医保政策及相关法律法规的
认识和理解，起到很好的警示作用，将
深刻汲取教训、引以为戒，严格做到依
法依规服务，为广大群众提供更优质
便民的医疗保障服务。

据了解，昭化区医疗保障局将进
一步加强医疗机构内部监控，建立健
全医疗机构内部监控制度，强有力地
开展期欺诈骗保行为整治行动，坚决
打击欺诈骗保行为，切实维护医保基
金安全。

打击欺诈骗保行为
保障医保基金安全

12日，成都市双流区中医医
院医疗专家组一行13人，对青川
县中医医院开展对口支援。通
过专家坐诊、查房指导、疑难病
例会诊等方式，对青川县中医院
进行“传帮带”工作，促进贫困地
区诊疗服务能力和水平提升。

宋珍珍 摄

本报讯（张剑）15日，浙江省丽水市
中心医院院长韦铁民等专家一行，走进
剑阁县人民医院开展教学查房、疑难病
例讨论、业务讲座，多种形式开展结对帮
扶，扎实推进东西部健康扶贫，提升剑阁
县人民医院管理水平和医疗技术质量。

韦铁民作了题为《医院精细化管理实
践》的精彩报告。他结合丽水市中心医院近
年来的发展历程，向聆听讲座的150余名乡
镇中心卫生院院长、剑阁县人民医院科室主

任，介绍了新形势下医院现代化管理的思
路、要点和有效措施，让参训人员进一步明
确了医院发展的有效路径。丽水市同行的
5名医疗专家还分别就本学科的前沿发展
状况、医疗技术发展等，分5个场次向80余
名专业学科医护人员举办了专题讲座。

活动期间，韦铁民带领5名医疗专家，
分别到对应科室进行实地临床指导，以教
学查房、疑难病例讨论和专科业务讲座为
手段，向剑阁县人民医院各科室医护人员

讲授了各医疗专业最前沿的医疗技术和
专科诊治知识。共同探讨了10余例疑难
病例研判、治疗方向和治愈效果，让剑阁
县人民医院各科室医务人员受益匪浅。

在结对帮扶过程中，丽水市中心医院
依靠东部发达地区人、才、物的优势，采取
专家指导、医学培训、坐诊巡诊、远程医疗
等措施，有效提升了剑阁县人民医院的管
理水平、疾病诊断和救治能力，为剑阁县
68万人民群众的健康提供了坚强保障。

丽水市中心医院对剑阁县开展结对帮扶


